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Anotace

Hlavnim tématem a cilem mé prace bylo vytvoreni navrhu marketingové kampané na
zminény hudebni festival. Spole¢né s realizaci tohoto projektu prob&éhlo zmapovani aktualniho
stavu samotné kampan¢ a jeji porovnani s navrzenou marketingovou kampani, ktera tvoti napf.
SWOT analyzu, SEO a dalsi. Pokyny a piani zadavatele k obsahu byly napf. vytvoieni
grafického navrhu loga, ktery bude dale pouzivan na webovych strankach hudebniho festivalu,

na socialnich sitich, bannerech, plakatech a dalSich ptipadnych tiskovinach.
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Annotation

The scope of work and goal was to create a proposal for a marketing campaign for a
music festival. The status of the campaign was mapped and compared with the proposed
marketing campaign, which consists of, for example, SWOT analysis, SEO and more. The
instructions for the content were, for example, the creation of a graphic design for the logo,
which will be used in posters, on the music festival's website, on social networks, banners,
posters, and other printed materials.
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Uvod

V ramci vypracovavani mého maturitniho projektu jsem si vybral hudebni festival,
oficidlnim nazvem hudebni spolek TrutnoForte z.s., protoze byl ve vybéru moznych témat
pro zpracovani. Kone¢nym rozhodnutim byla skutecnost, ze mé osobné hudba jako celek

bavi a napliuje.

Mym cilem je vytvofit funkéni a lokalné prosperujici marketingovou strategii
hudebniho spolku, kterou bude mozné pouzivat pro ziskani novych navstévnikt koncertd,
ptipadné ke zvySeni sledujicich na socialnich sitich. Ke konci dojde k vyhodnoceni mé prace

a k porovnani s piivodni marketingovou strategii.

Teoretickd Cast bude postavena na prezentaci samotného spolku. To naptiklad
z marketingového pohledu a dale z pohledu bézného ¢lovéka, respektive uzivatele. Zejména
dojde k hodnoceni webovych stranek v ramci analytickych nastroji. Soucasti bude zpétna
vazba ohledné provadéné komunikace se zakazniky a pouzivani socialnich siti, naptiklad
k pozvankam na koncerty, ptipadné k prezentaci uplynulych akci. V neposledni fadé

zajistim navrhy piipadnych reklam, které budou spliiovat urcita kritéria.

Praktickd c¢ast se zaméti na vytvoieni nového grafického designu — zejména
vytvotfeni nového loga, ptipravu fyzickych tiskovin na ptipadné akce (napft. letacky a
plakaty), tvorbu bannerd pro socialni sité. Hlavni alfou a omegou budou v$ak webové
stranky spolku, na kterych bude moZné vyhledat zdkladni informace o jejich Cinnosti,
vSechny nadchazejicich akce, ptispévky z uplynulych udalosti a dal$i nalezitosti, které by

mél kazdy web spravné obsahovat.



1 Predstaveni hudebniho spolku TrutnoForte z.s.

Zapsany spolek TrutnoForte byl zalozen na podzim roku 2017 jako neziskova
organizace pro podporu a rozvoj klasické hudby v Trutnoveé. Sidli na adrese Jitiho Wolkera
117, 541 01 Trutnov. V soucasné dob¢ ma devét Clenti, vedouci spolku je iniciatorka jeho
vzniku Drahomira Tvrdikova. Prvni koncert se uskute¢nil na jafe 2018. V sezoné 2018/19
se odehralo Sest koncertt, v sezoné¢ 2019/20 celkem osm. Mimoto spolek pravidelné
zprostiedkovava ucast hudebnikil na vernisazich, kurzech, akcich mésta a dalsich kulturnich
vystoupenich, soukromych i vetejnych. V soucasné dobé (sezona 2020/21) je ¢innost spolku
omezena vladnimi opatfenimi (covid-19), soustiedi se tak na ziskani dotacni podpory mésta

a kraje, ptipravu webovych stranek a prostiedi svého budouciho fungovani.
o ® | 4 1 4 [

2 Pouzité nastroje

2.1 Adobe Ilustrator

Patii mezi celosvétové nejpopularnéjsi nastroje pro praci s vektorovou grafikou.
Pouzivaji jej nejen profesionalové v oblasti navrhti, kdy poskytuje pfesnost a vykon v
podobé riznych propracovanych nastrojt, fady ¢asove ispornych prvki a integrace s dal$imi
nastroji Adobe. [1]

2.2 Adobe Photoshop

Jedna se o svétovy standard v oblasti zpracovani digitalni grafiky, nejcastéji bitmapoveé
(napft. fotografie). Tento pokrocily, ale zaroven snadno ovladatelny program nabizi v§em

uzivatelim velké mnozstvi nastroji na tvorbu a upravu digitalni grafiky. [2]
2.3 Adobe InDesign

Prakticky vsestranna aplikace pro pocitacovou sazbu, ktera nabizi pokro¢ilé ovladani
designu a typografie na troven pixeld. ZajiStuje publikovani pro tisk a on-line média. Je
mozné vytvaret interaktivni on-line dokumenty pro libovolna zafizeni — web, mobilni

zatizeni a dal$i funkcionality. [3]
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2.4 Google PageSpeed Insights

Analyzuje obsah zvolené webové stranky a poté piipadné vygeneruje navrhy, zda je
mozné proveést jeji zrychleni. Svym zptisobem se jednd o urcity typ nastroje. Jeho pouzivani
je zdarma, a to i opakovan¢, bez jakéhokoliv omezeni. Lze zvolit bud’ desktopové anebo
mobilni zobrazeni pro vypsani naméfené hodnoty, kdy se ty nejlepsi weby pohybuji od 100
do 90, pticemz nasleduji pramérné (jak rychlosti, tak poZzadovanymi naroky) s hodnotou od
89 do 50 a velmi pomalé spadaji do kategorie pod 49. [4]

2.5 Google Search Console

Dokaze upozornit na kritické chyby webu, jako je napiiklad zjisténi obsahu
vlozen¢ho hackery, a pomize se spravou vzhledu obsahu ve vysledcich vyhledavani.
K tomuto nastroji dale spadd funkcionalita vyhodnoceni zobrazovani na mobilnich

zatizenich, tedy na mobilech a tabletech. [5]
2.6 Sklik.cz

Sluzba pomlZe webovym strankdm, které chtéji byt viditelné ve vyhledavaci
Seznam.cz s jejich propagaci Vv ruznych formach zobrazeni — bud’ formou zaplacené
reklamy, kterou tato sluzba propaguje anebo béznym zptsobem, tedy diky dobte zpracované
optimalizaci pro vyhledavace (SEO). Ptipadné je mozné ji vyuzit k vytéZeni kli¢ovych slov

pro urcité vyrazy. [6]
2.7 WordPress

Velmi rozSifeny open source software, ktery je mozné pouzivat k vytvéafeni
webovych stranek, blogli nebo jinych webovych aplikaci. Jeho ovladani je zpravidla
jednoduché, jelikoz se nejedena o ,,Cisté programovani“ pomoci koda, ale mohou jej
pouzivat i bézni uzivatelé pomoci piedvolenych moznosti. Pfipadné je mozné stahovat a
instalovat rozSitujici pluginy, které zajisti vice moznosti k ovladani, tim padem mizeme

poskytovat nasim zakaznikm $ir§i obsah nabizenych sluzeb. [7]
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Teoreticka ¢ast

3 Analyza potreb

Prvnim potiebnym krokem Kk zahajeni prakticky jakékoliv prace je uréeni, bude
naSim cilem. To plati zejména u tvofeni veskerych nalezitosti moderni firmy, kdy je nutné
se se zadavatelem (nejlépe osobn¢) setkat a zarovein mu piedat k vyplnéni dokument, kde
konkrétné vypisSe jeho piedstavy a pozadavky — analyza potfeb a pozadavki, dle ¢ehoz

vytvotime napft. cilové skupiny, pozadovany vzhled tiskovin a dalsi. [8]

V dal§im kroku pfichazi komentovani/pfipominkovani ze strany zhotovitele, aby
zadavateli poradil, které konkrétni zalezitosti jsou v jeho piipadé nejlepsi k vytvoreni —

tvorba struktury finalniho navrhu.

Hlavni véci je také stanoveni ceny, kterou ma zadavatel v planu za dané vynalozit a
dle toho zacit realizovat domluvené navrhy po pfipominkovani z vypisu zadavatele. Jedna

se 0 ucelné naklady na vypracovavani zakazky.

Dalsim aspektem patfici k dilezitym se pfedpoklada prabéznd kontrola a ptipadné
korekce v pribéhu vypracovavani zadaného, aby byly ob¢ strany navzajem spokojeny

s kone¢nou praci — schlizky a prezentace finalnich vystupi.
3.1 Analyza potieb pro hudebni spolek TrutnoForte

Jak je uvedeno v obecné analyze potieb, tak totozné bylo z moji strany provedeno
oproti vedeni hudebniho spolku. Pfed osobni schiizkou k vyhodnoceni informaci sdélenych
ze strany zadavatele v dotazniku nize, abych se mohl pfedem piipravit a na zaklad¢é danych

odpovédi vytvotit mozné navrhy pro webové stranky a zpiisoby dosazeni cila.
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Provedeny postup viici analyze potfeb zadavatele:

e Zjisténi informaci 0 hudebnim spolku (kazdodenni procesy).

Urc¢eni primarnich a sekundarnich cilii (prioritni tkoly).

Analyza nabizenych sluzeb (jejich frekvence, zpiisob propagace).

Graficka prezentace (zajiSténi plakatd a webu).

e Porovnani s okolnimi organizacemi, které pusobi ve stejné oblasti.

Dalsi polozené otazky s odpovédmi Vramci individualniho dotazniku k marketingové

strategii, ktery byl vyplnén vedouci spolku:
e Kdo je pro Vas cilovou skupinou?

o Lidé¢, kteti maji zjem o klasickou hudbu, vztah k ZUS Trutnov, k méstu Trutnov.
Typicky se jedna o ¢lovéka s vys$sim nebo vysokoskolskym vzdélanim, dostatkem
volného &asu, zajmem o kulturni déni v Trutnové, zaky ZUS Trutnov a jejich

piibuzné.
e Podle &eho budete hodnotit Gisp&snost webu? Ceho cheete dosahnout?

o Spokojenost nasich posluchacti s dostupnosti informaci o naSich vystoupenich;

zvyseny zajem o klasickou hudbu; 0 naSe vystoupeni

e Jaké otazky Vam zékaznici nejvice pokladaji? Popiipadé jaké otazky jsou

nejrelevantnéjsi k odpovédi podle Vas?

o Kde se mohu dozvédét o dalsim koncertu? Mohu nékde vidét zaznam z koncertu?

Kde vas mohu slySet? Mohu koupit listek v predplatném v UFFU?

e Nevadilo by Vam uspotfadat soutéz o napt. n€kolik volnych listkli na koncerty?
Poptipadé je mozné v urcité terminy nabizet vstupenky levnéji (Valentyn nebo 1+1

zdarma)?

O Nevadilo, uvitam...
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4 Konkurencni firmy

V ramci dotazovani hudebniho spolku jsme dospél S organizatory K nazoru, Ze
konkurence v tomto zaméteni v oblasti ptisobeni prakticky neni ¢i jejich pfipadné porovnani

neni uskute¢nitelné.

Jak z popisu této organizace vyplynulo, jedna se o hudebni spolek, jehoz nejblizsim
konkurentem je zakladni umélecka §kola, tedy zcela odlina instituce. Cleny tohoto spolku
jsou lidé, ktefi v ném téinkuji zpravidla proto, Ze je vystupovani bavi, kdy je naopak ZUS

zaméiena na vyuku zaka s koncerty pro reprezentaci dosavadnich praci.

5 SWOT analyza

Pomoci dané analyzy dokdzeme zhodnotit veskeré faktory, které¢ stoji za
(ne)aspésnosti dané spolecnosti. Jde predevS§im o silné a slabé stranky, o piilezitosti a
hrozby. Oficialné se také jedna o analytickou techniku, kterou mizeme zhodnotit praveé
né&jaky produkt nebo sluzbu. Proto je vhodné jeji vyuziti v ramci Fizeni organizace a jejiho
marketingu. [9]

Déleni analyzy se sklada ze samotného ndzvu SWOT, kdy kazdé pismeno znaci

pocatek slova, které slouzi k posuzovani nésledujicich faktora:

S jako Strengths znaci silné stranky, které jsou v ramci dal$iho ristu a prosperity

uplatnitelné oproti samotné konkurenci.

W jako Weaknesses znaci slabé stranky, které nam bohuzel mohou znepiijemnit nebo

zamezit v postupu v porovnani s konkurenci.

O jako Opportunities znaci prilezitosti, které mohou poslouzit jako voditka ke

stanoveni potieb K uspéchu, pokud s nimi dokazeme spravné v hodnou chvili nalozit.

nespokojenost navstévnikt, ¢imz mohou snizit poptavku a tim padem ohrozit samotnou

organizaci.
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5.1 SWOT analyza hudebniho spolku TrutnoForte

Pozitivni jevy Negativni jevy

zamérné k provedeni k zamezeni ve vysledcich
= 8 Silné stranky Slabé stranky
2%
g & Siroka komunita hudebniki neovladani fadného uzivani
o= O ., , o p 2 0@
2 0 s kvalitnim repertoarem, marketingovych nastroji,
E vracejici se dlouhodobg neuvédoméni si moznosti

spokojeni posluchaci sveho dosahu

Intern
ovlivniteln:

<

N \2

S g wor el .

2 = PrileZitosti Hrozby

= -~

2 3 . . . . D,

2 s zajisténi novych vracejicich epidemiologicka situace,

= \s se posluchaci, aktivné&jsi zavislost na velkém poctu
O r o

§ i nabizeni poskytovanych hudebnikt

M2 sluzeb $irsi vetejnosti

=2
N

Obrazek 1 - SWOT analyza TrutnoForte Zdroj: viastni

Velkou vyhodou spolku je Siroka komunita hudebniki, ktefi hraji na rozdilné
nastroje. Tim padem se jedna o pomérné¢ Siroky repertoar skladeb. Dale se na jejich koncerty
vraceli posluchadi — zejména ti, ktefi maji mezi zminénymi hudebniky svoje déti nebo
ptibuzné, takze se jedna o stalou skupinu, kterou je mozné uZzit k dalSimu rozSifovani

povédomi o tomto spolku.

Jako nejvétsi problém spatfuji momenty, kdy je ze strany vedeni sdélovano, Ze se
spiSe jednd o ,,rodinny spolek®, jelikoz na vyrazech tomuto podobnych je viditelné, ze
nevyuzivaji potencionalniho dosahu, kterého mohou dosdhnout, aby stoupla navstévnost na
jejich koncertech. Sice publikuji svoje vystoupeni, kde je to mozné, ale zminéné bohuzel

nejde ruku v ruce dalsim navstévnikim zcela naproti.
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Dalsi slabou strankou je zpiisob dosavadni propagace na webu, kterd obsahovala
velmi jednoduchou, respektive zcela nevyhovujici webovou stranku s minimem informaci o

samotném spolku a socidlni sité s pomérné fidkou pravidelnosti publikace ptispévkii.

Je zde vSak mnoho prostoru proto, aby dosSlo v horizontu nasledujicich mésicii
k provedeni zmén, které se vSak dle mého nazoru projevi nejdiive po prooc¢kovani vétsiny
populace, az vzroste zajem o zivé koncerty a ustane strach ohledn¢ bezpecnosti jich
samotnych. Kamenem trazu jsou vsak i samotni u¢inkujici z jiz uvedenych diivoda ohledné
epidemiologické situace, ale téZz zpohledu zajisténi procest jejich vystupovani na

koncertech.

Neni vzdy zcela jednoduché spravovat tak velkou skupinu lidi a udilet jim pokyny,
aby vSe fadné fungovalo, to vSak jiz odbihdm do managementu, ktery ovSem S pofadanim

koncertu uizce souvisi.

Mezitim, nez pomine aktudlni situace, vSak nastava prostor pro pozvolné pretvareni
navrhi ve skuteénosti, které vysledkem, dle mého nazoru, povedou jiz k zminéné prosperité

spolku.

Zejména vidim moZznosti v aktivnéjSim nabizeni poskytovanych sluzeb Sirsi
vetejnosti, naptiklad letnich tadbort neboli hudebnich lekci samotnymi ¢leny/vystupujicimi
spolku (v off-line prostiedi) a dale ¢astéjsi, cilenéjsi a nau¢na publikace na socialnich sitich
za ucelem rozsifeni dosahu/povédomi o hudebnim svété a samotnim spolku (tedy v on-line

prostiedi).
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6 Cilova skupina

Jedna se o systém pro kategorizovani urcitych typt lidi, kterym jsou nasledné
poskytovany konkrétni produkty nebo sluzby. Téz jde o jeden z nejzékladnéjSich prvki,
ktery je nutny pro spravné fungovani organizace, jelikoz diky nému mohou byt nabizeny

produkty §ité na miru. [10]

6.1 Cilova skupina pro hudebni spolek TrutnoForte-

Dle informaci poskytnutych vedenim spolku doslo k vytvoreni cilovych skupin, kdy
s dovolenim budou pouzity pro rozliSeni nasledujici pfezdivky, které vychazeji z jejich

popisu:

e kolemjdouci® jsou lid¢, ktefi se pfili§ nezajimaji o kulturni déni a jedna se zejména
0 nahodilé divaky, ktefi hledaji rozptyleni/zabavu;

e _znalci® jsou lidé, ktefi se aktivné zajimaji o kulturni déni a koncerty téchto typi
Casto vyhledavaji;

e _rodinni pfislusnici nebo zndmi vystupujicich jsou lidé, kteii jsou, jak jiz z ndzvu
vyplyva, blizci osobam, které se podileji na chodu koncertii a vyskytuji se na nich

témer vzdy.

Vyse je uveden zaznam nejcastéji se vyskytujicich osob na koncertech obecné.
Samoziejmé do téchto kategorii nemlizeme zahrnout vSechny, ale naprostd vétSina sem

prave patii.

Podrobnéjsi déleni na dalsi cilové skupiny by ve vysledku nemélo valného smyslu,
jelikoz by se v jednotlivych selekcich vyskytovalo stale méné vysledki, az bychom dosli do
bodu, ze si budeme moci vybrat mezi desitkami cilovych skupin. To vSak jiz nespliuje
podstatu skupiny, kterd by méla byt rozSifen¢jsi variantou, do které spadaji nejcastéji se

vyskytujici osoby.
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7 Marketingové persony

Jde o proces, pii kterém tvofime naSe idealni zakazniky, resp. osoby, at’ uz realné
nebo fiktivni, jenz mohou spadat do jedné z ndmi vytvotenych cilovych skupiny. Tim padem

bychom mobhli k t¢émto osobam piipodobnit nabidku a piipadny prodej/mabidku sluzeb. [11]
7.1 Marketingové persony pro hudebni spolek TrutnoForte

7.1.1 Persona ,,kolemjdouciho*“ zakaznika

Tato persona pojednavd o  skupiné
navstévniki, které je mozné zatadit do cilové

skupiny ,,kolemjdouci®.

Tomas (26 let) studuje v Praze vysokou §kolu
podnikani a prava. Piestéhoval se sem z Pardubic po
zakonéeni maturitniho ro¢niku v oboru informatika
pocitacovych systému. Nasel si svoji pritelkyni, se
kterou sdili byt. Na polovi¢ni uvazek ne€kolikrat do
tydne dochazi do advokatni kancelare, kde zastava

pozici asistenta.

O vikendech vSak navstévuje svoje rodice,
ktefi bydli mezi Hradcem Kralove a TrutnOvem. . ... 2. pyui persona zdroj: [12]
Dost ¢asto se nudi, protoze prechazi do veéku, kdy jej
jiz diskotéky piestavaji zajimat. Zaroven se chysta na zalozeni rodiny, proto by si mél

navyknout i na novy zpisob zabavy, ktery je vice soustfedény jeho planované budoucnosti.

Jeho vikendy, které v této personé hraji znacnou dileZitost, zacinaji kolem desaté
hodiny dopoledni pii probuzeni vedle své pfitelkyné v ptivodnim pokoji u jeho rodicu.
Rovnou spole¢né zamifi k matce na ob&d anebo navstivi nedalekou restauraci s pizzerii. Po
jidle maji vSak cely den volno, ktery je nutné néjakym zpiisobem vyuzit. Nejlépe

odpocinkem po naroéném pracovnim tydnu.
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Tomas ma ve svém prazském byté pocitac, nosi s sebou sluzebni notebook a nesmi
chybét osobni mobilni telefon. Byva ¢asto ve virtualnim socialnim kontaktu se svymi piateli

diky komunika¢nim nastrojim, zejména Facebook (Messenger) a Instagram.

Napadne jej tedy zkontrolovat obsah svych socialnich siti, kam by se mohli
s pritelkyni po obéd¢ odebrat.

Jestlize Tomas otevie zminéné socialni sité, tak je velice pravdépodobné, Ze na
zaklad¢ jeho aktualni polohy (jak bylo zminéno, mezi Hradcem Kralové a Trutnovem) anebo
po zadani vyrazu ,.kulturni akce* zjisti, ze se zrovna tento vikend v Trutnové potada koncert
hudebniho spolku TrutnoForte a vétime, Ze i bez jeho zapalu pro zivou hudbu bude urcité

s ptitelkyni potésen.

7.1.2 Persona zakaznika ,,znalce*

Tato persona pojednavd o  skupiné
navstévniki, které je mozné zaradit do cilové

skupiny ,,znalci, rozuméjte hudebni znalci.

Kamil (34 let) zije v Pardubicich, kde také
pracuje v kancelafi. Miluje vaznou, pfedevs§im Zivou

hudbu, rad cestuje a hraje na kytaru.

Je stastné Zenaty s Monikou, se kterou ma
dvé déti. Hol¢icku ve véku 6 let a osmiletého
chlapce. V pracovnim zivoté¢ se zabyva péc¢i 0
bankovni klienty a vyfizuje jejich podnéty. Jeho

manzelka pracuje V cestovni kancelafi, také

v Pardubicich. Maji rodinny diim u Cerné za Bory. .. i3 - pruia persona Zdroj: [13]

Bé&Zné rano mohou s détmi vstavat az v 08:00, protoze jejich pracovni doba zacina
v devét hodin a ratolesti ukladaji do instituci, kde ¢as pfijeti ditéte nehraje roli. Po rannim
odbaveni Kamil zaveze manzelku do cestovni kancelate, déti do skoly, Skolky a sam jede do
banky. Odpoledne po ¢tvrté hoding je opét vSechny vyzvedne, stavi se na svacinu v bageterii,

pficemz uvazuji, jak se zabavit po zbytek dne a nasledujicim vikendu.
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Monika s Kamilem maji kazdy sviij osobni notebook a mobilni telefon. Vzhledem
k charakteru jejich zaméstnani jej vyuZzivaji pfedevsim pracovné, ale téZ pro zajisténi rodinné
zabavy. Jsou fazeni mezi vztahy s politicky exponovanymi osobami, tak z toho dtvodu, si

nechtéji zfizovat zadné socialni sité.

Nic vSak Kamila neodradi od toho, aby kazdy tyden kontroloval aktuality jeho
oblibenych hudebnich skupin a spolki, na které s celou svoji rodinou dojizdéni. Nejradéji
cestuji nékde v okoli a parkrat do roka si objednaji prodlouzeny euro vikend. Mezi jeho
oblibené kapely patii i hudebni spolek TrutnoForte z Trutnova.

Jestlize s rodinou chvili pockaji, tak se tfeba ¢asem, po uvolnéni epidemiologickych
opatfeni, plné rozjedou koncertni $iiiiry a budou moci den co den hledat nové a nové koncerty
na veifejné dostupnych vyhledavacich pod kli¢ovymi pojmy. Pokud zapomenou, radi jim

jejich po¢inani na zaklad¢ personalizace ptipomene zaplacena reklama TrutnoForte.

8 STDC Framework

Model zajistujici moznost popsani
procesu, ktery vznikd mezi prodejcem a SEE
potencionalnim  zakaznikem. Tato  Ctyfi
pismena ve skutecnosti znaci zkratku sloZzenou THINK
ze Ctyt slov. Slova soustfedi svoji pozornost na
vytvofeni (nejlépe pozitivniho) vtahu mezi DO
zminénym prodejcem a zakaznikem, kdy mame
Vv planu tento vztah pro (nejen) nase finan¢ni CARE

potieby co nejdéle udrzet. [14]
Obrdzek 4 - STDC Framework Zdroj: [15]

8.1 See

Zde mame jako prodejce jedine¢nou pftilezitost dostat do povédomi potencionalnim
zakazniktim, ktefi o nami propagovany produkt/sluzbu aktualné nejevi prilisny zajem (resp.
zatim nevi, ze na$ produkt existuje — jenom piemysli, zda se takovy nevyrabi), ale

v budoucnu by mohli své minéni zménit.
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8.2 Think

Dalsi podstatnou zalezitosti je moment, kdy uz vime, ze urciti, stile jeste
potencionalni zdkaznici maji o nadmi propagované sluzby zijem. V tomto momentu
premysli, na co by mohli propagovaného vyuzit. Casto porovnavaji a hledaji jiné alternativy.

Meéli bychom jim tedy ukdzat tu ,,spravnou cestu®, ktera je zavede piimo k nam.

8.3 Do

Zde jiz zakaznik provadi nej¢astéji penézni transakcei, kdy pouze fesi, u koho obchod
provede a kolik jej to bude stat. Musime tedy jesté vice zapracovat v nasem piesvédcovani

a vysvétlit, Ze zrovna nas produkt u nasi spole¢nosti je ten nejlepsi z celého trhu.

8.4 Care

Aby se k nam po transakci zakaznici radi vraceli, m¢li bychom o n¢ stale peCovat.
Nesmime skoncit po dokonceni zminéné¢ho obchodu. Mizeme se pfipominat zasilanim
marketingovych informaci anebo zavolat a zeptat se, jak se jim dafi a jestli byli s nasim
produktem/sluzbou spokojeni, pfipadné¢ zda maji néjaky napad na zlepSeni poskytovani

zakaznické péce.

21



8.5 STDC Framework pro hudebni spolek TrutnoForte

Model STDC Frameworku hudebniho spolku TrutnoForte budu prezentovat na vyse

uvedenych personach, potazmo cilovych skupinach. V prvni nésledujici tabulce se bude

jednat o ,,kolemjdouciho* zdkaznika, zatimco v druhé tabulce piijde o ,,znalce*.

See Think Do Care
- e Hleda na Naléza webové
e . , Vznasi pozadavek = . ,
S Clovek neznaly na iakvkoliv t internetu akce, stranky,
® hudebniho prostredi J zzbav yp které by mohl Facebookové
o Y navstivit profily a skupiny
Zjistuje nova <, 1 . .
= , Jistuy Z4da pravidelné
. , , Nevi 0 fakta o rozsahu .
=2 Nudi se, nemé . L informace o
2 , moznostech sluzeb a ,
e dostatek zabavy . , . novych
» Vv jeho okoli dostavuje se na .
¢innostech
akce
Reklamy na , Kompletni ,
§ ., y Poutavy banner, P . Pozvanka na
= socidlnich jak se zbavit nud program viech dalsi koncert
O  sitich/vyhledavagich Y hudebniki
= , Vyhledavani ,
s Facebookové yuee . Facebookové
S Internet rofily a skupin konkrétnich webd rofily, e-mailin
2 promily pmy koncerti protly, g
— ey Primérna doba
Kolika lidem se Pocet navstév .
= . . Interakce o setrvani na
RV zobrazilo a kolik 1 unikatnich ,
= socidlnich siti .. . webovych
= reagovalo na ., uzivateld na . ,
o v S webovymi , strankach a mira
= pfispévek na strankami webovych okamzitého
Facebooku strankach ex s
opusteni

Obrdazek 5 - Model STDC Frameworku TrutnoForte Zdroj: vilastni
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See Think Do Care
s~ Hled4 na Naléza specifické
= . . , Vznasi pozadavek . z ’p :
S Clovek znaly na konkrétni typ internetu webové stranky,
o hudebniho prostiedi , kulturné-hudebni Facebookové
o zabavy — hudbu : :
akce profily a skupiny
E Nudi se, nutng Vi zcel:a O.Yé,eCh . J i,i negjiét’uj e Nepotfebuje dalsi
=2 e .. nadchazejicich | jakykoliv fakta o informace o
e potfebuje sVOll 1 i 5 dokaze j hu sluzeb, ~ emkoliv, vic jiz
o o je rozsahu sluzeb, | ¢emkoliv, vSe jiz
& »davku* hudby .. } . , ;
uz i predikovat vse zna ma
Banner
< Reklamy na Y Kompletni ,
< et upozoriujici na y Pozvanka na
= socidlnich novou hudebni program vSech dalsi koncert
O sitich/vyhledavagich akei hudebnik
= , Vyhledavani .
s Facebookové yweday . Facebookové
v, Internet rofily a skupin konkrétnich webi rofily, e-mailin
e pronly piny Kkoncerti promnly, g
S o wen Prtiimérna doba
Kolika lidem se Pocet navstév .
- . . Interakce o setrvani na
g zobrazilo a kolik e unikatnich ,
= socialnich siti .. . webovych
= reagovalo na .. uzivateld na . ,
o e S webovymi , strankéach a mira
= IPTESI strankami webovych okamzitého
Facebooku strankach ex s
opusteni

Obrazek 6 - Model STDC Frameworku TrutnoForte 2 Zdroj: viastni
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9 Hodnoceni a analyza webovych stranek

hudebniho spolku TrutnoForte

9.1 Postup hodnoceni a analyzy

Tyto dva pojmy byly pojaty ze dvou uhli pohledu, tedy nejdiive z uzivatelského a
dale ze softwarového, kdy doSlo k nasledujicimu rozdéleni: grafické znazornéni
dosavadnich webovych stranek; rychlostni hodnoty prvotniho nacitani webu a jeho
responzivity.

9.2 Zlaté kruhy

Predstavuji ndvod, ktery by mél prodavajicim
usnadnit organizaci jejich podnikani, aby byla Co?
provadéna chronologicky a hlavné logicky. Zejména J AK?
si mame klast otdzky a zaroven na n¢ odpovédét, proc¢
svij produkt/sluzbu nabizime — z toho vyplyva prvni
otazka ,,Proc to délam?*. Kdyz si uvédomim podstatu
své ¢innosti, tak teprve mohu pfemyslet nad tim ,,Jak
to budu délat? a dale ,,Co délam?. [16]

Nalezitosti naseho zlatého kruhu mohou byt

kompletovany i do ndmi tvotfenych prezentaci, oviem Obrazek 1 - Zlaté kruhy Zdroj: [17]
Vv nasem ptipad¢ jde predev§im o diivody ukazani ,,spravné cesty* k zakoupeni nasi sluzby.
Spatnym postupem se ma za to, kdyz presko¢ime prvni sdélovanou otazku ,,Proé to délam?*
a prejdeme rovnou K ¢asti ,,JJak a co?“. Z informaci zde uvedenych nam tedy vyplyva
nasledujici shrnuti: Pro¢ zakaznik nasi sluZzbu potiebuje? - Jak splnim jeho ocekavani? - Co

vlastné nabizim, vypada to dobie a funguje to?
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9.3 Graficka cast

Zde si muzete prohlédnout ptivodni webové stranky po jejich prvotnim nacteni.

Vzhled webu je v popiedi v hlaviéce zajistén pavodnim logem hudebniho spolku
TrutnoForte. Nésleduji informace o mésicich, ve kterych budou probihat jednotlivé

koncerty, to je doplnéno mistem konani a odkazem na stru¢ny popis fungovani webu.

Hlavnim prvkem stranek jsou jiz jednotlivé koncerty, kde si zakaznik muize
rezervovat misto a zaplatit vstupenku. Spodni ¢ast stranky vysvétluje, jak funguje zminény
prodej vstupenek.

Zapati je tvoteno logotypy partnertt hudebniho spolku a odkazem na Facebookovy
profil. Pozadi je ve stylu notové osnovy, kde po levé strané je fotografie housli a po strané
pravé riizné barevny text se znénim ,klasika!*. Celému webu neni urcena jedna konkrétni
barva, ale doslova ,,hraje odstiny od zelené, po oranzovou az do ¢ervena. Samotny logotyp
(jeho styl) byl tvircem loga TrutnoForte ,zkopirovan“ od nejmenovanych kolegt

Z hudebniho oboru.

Webové stranky na mé& nedélaji  pfiliS dobry dojem. Jednd se
0 one-page, kde vsak najdeme jenom ty nejdulezitéjsi informace, ale nikde jinde se bohuzel
nedozvime nic o historii samotného hudebniho spolku. Potazmo z prvotnich informaci ani
nevime, Ze se o hudebni spolek jedn4, jelikoz je zde uvedeno ,,koncertni sezona v Trutnove®,
coz je mozné vylozZit vice zplsoby. Pfi zobrazeni webu na mobilnim telefonu ¢i jiném
pfenosném zafizeni zjistime, ze se nejedna o responzivni web (resp. nepokryva mensi

obrazovky mobilnich telefond, takze se nejedna o plnou responzivitu, ale pouze ¢astecnou).

Déle zde neni alesponn vepsany telefonicky kontakt na organizatory (ten je az
v obchodnich podminkach) a bohuzel zde ani nenalezneme odkaz na kanal YouTube.
Samotni zminéni partnefi, jako hlavni pfispévatelé na fungovani hudebniho spolku jsou
uvedeni az v zapati, jak jiz bylo zminéno, coz je v tomto pfipadé Spatné, jelikoz na zakladé

jejich finanéni podpory je vitbec mozné spolek provozovat a potadat dalsi koncerty.

Zde evidentné ze strany zpracovatele webovych stranek nedoslo k fadné a dikladné
analyze potieb prodejce (tedy organizatoru spolku), ani K jakymkoliv dal$im aktivitim
souvisejicich se zajisténim prosperity samotné znacky. To se tyka i samotného obsahu, ktery
se ,,zastavil v Case* mezi listopadem 2019 a Cervnem 2020, coZ je samoziejmé Spatné,

jelikoz zde by bylo vhodnéjsi stale urcitym zplisobem udrzovat kontakt se zakazniky.
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Mg ptedanou praci bych tedy osobné hodnotil jako dostatecnou, a to jenom z diivodu
uvedeni nejdilezitéjSich informaci o spolku. Podotykam, Ze se vSak jedna o mij subjektivni

pohled na véc a tim padem neni vylouéeno, Ze zde popsany stav bude n€¢kdo jiny hodnotit

odlisné.

LISTOPAD 2019 Koncertni sezoéna v Trutnové @ HEEI
- CERVEN 2020 v sini Bohuslava Martind vzdy v 19:00 hodin viz niZze

P Koncert piesunut: Ceské filharmonické kvarteto II

FLVER 1 vivaldi - Stabat Mater: Anefka MiSosové - sélovy zpév, hudebni doprovod v podéni Ceskcého Chei vstupenku
LU filharmonického kvarteta. Novy termin koncertu je v jednani.

Wi Klavirni recital
18/4 B Chei vstupenku
2020 Stépanka Hrubecki a Stanislav Gallin

""" Z nasi ZUSky do svéta II

9/5 Jak se dafi v dalim studiu interpreta¢niho uméni pfedvede klaviristka Anna Nesvadbové se svymi
&1 spoluziky z Konzervatofe Jana Deyla.

. ..zpatky domu!

2020 Katerina Killarova - sopran, Barbora Kulichova - flétna, Tomas Korbel - klavir

wvav s

Trutnovsti skladatelé soucasni i drivéjsi

Stépanka Hrubeckd, Tomag Korbel, Jan Viderisky, Antonin Troka, Michael Cakrt a daléi;

Worlshop: Jak se tvofi hudba (vede Luka Cerveny)

Chci permanentku (640,-)

Jak to funguje?

Pro letodni sezonu predstavijeme novinku v podobé vlastniho on-line predprodeje vstupenek. Zajistit si pohodlné misto k sezeni se pro Vas timto
stavi zéleZitosti na nékolik liknuti. Pfinisi to s sebou také fadu vyhod. Nové si mizete napfiklad dopredu vybrat konkrétni mista k sezeni, anebo
si mizete zakoupit permanentku na véechny nadchazejici koncerty za zvfhodnénou cenu. Odpada také nutnost vstupenky tisknout.

Jak tedy pouZit nadi webovou aplikaci? le to snadné! Nakup vstupenek probihé v nékolika jednoduchych krocich:

1. Vjbér

U jednotlivich koneerti si vyberte pocet vstupenek, které cheete na jednotlivé koncerty zakoupit. Cena jedné vstupenky na jeden koncert je
150,- K¢. Déti, studenti s platnym prikazem a seniofi starsi 65 let mohou uplatnit slevu. Zlevnéné vstupné &ini 100,- K€, MoZnost vybrat si
zlevnénou variantu dostanete v pribéhu objednavky pred jejim od . Vibér vstupenek miZete preskodit, pokud si zakoupite permanentku. V
takovém pripadé se Vam automaticky vyberou vstupenky na viechny zbyvajici koncerty sezény a bude Vam zapo€itina mnoZstevni sleva.

2. Rezervace

Po kliknuti na Zakoupit vstupenky nebo Chei permanentku budete vyzvini k vyplnéni Vagi e-mailové adresy a Vadeho jména. E-mail poslouZi k
vzijemné komunikaci, Vae jméno potom slou# k identifikaci vstupenek. Vstupenky jsou pfenosné. Na Vami zakoupené vstupenky miiZe pfijit na
koncert kdokaliv, komu to umoZnite, klidné proto miiZete pii nikupu pouZit jméno Vadeho psa :-) Dale si miiZete vybrat, jestli cheete rezervovat
konkrétni mista k sezeni. Ta si milZete vybrat pfimo z plinku a odpadne Vam starost, Ze si nesednete na Vase oblibené misto, pokud nedorazite na
koncert s predstihem. Sedadla budete mit zarezervovani Vasi jmenovkou

3. Platba

Probéhne-li odesldni Vadi objednavky bez problému, budete vyzvani k platbé. V sou¢asné chvili funguje platba bankovnim prevedem, co nevidét
budou umozZnény i platby kartou. Vstupenky je nutné zaplatit do péti dnii od objedn: nejpozdéji pak dva dny pfed koncertem, v opacném
pripadé propadne Vade rezervace. Po provedeni platby Vam vstupenky za$leme e-mailem. Vstupenky si nemusite tisknout, stadi si zapamatovat
jméno, na které jste je objednali, my uZ o Vis budeme védét.

Doporuéujeme Vam prostudovat si Vieobecné obchodni podminky jimiZ se fidi prodej vstupenek na koncerty. V pfipadé jakychkoliv dotazii nebo
specialniho prani nas nevihejte kontaktovat na e-mailové adrese info@trutnoforte.cz.

SRLUY (RASPERD UFFD Rl ¢
Obrazek 8 - Piivodni domovskd stranka TrutnoForte Zdroj: [18]
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9.4 Shrnuti
Negativa

e Pouze zakladni informace o ,,subjektu*, ktery neni na prvni pohled zfetelné

definovan.

e Nedostate¢ny graficky design, tj. nadbytek barev — v tomto piipadé ztrata
elegantnosti a vyjadieni vazné hudby, dale zkopirované logo od kolegu

Z hudebniho oboru.

e Bez aktualizace obsahu — stale piedesla sezona, kde dosSlo k uplnému

zastaveni kontaktu se zdkazniky.
e Zanedban¢ uvedeni hlavni sponzofi, ktefi stoji za fungovanim spolku.
e  Webové stranky nejsou zcela responzivni.

Pozitiva

On-line nakupovani vstupenek.
9.5 PageSpeed Insights

9.5.1 Analyza pro PC

Dle vystupu mizeme z analyzy zjistit, ze webové stranky ziskaly 91 bodu, coz je
dobré hodnoceni. Je v§ak nutné podotknout, Ze v dobé tvorby této analyzy byla deaktivovana
moznost provadét on-line nakupy vstupenek. Tento fakt ma na vysledek analyzy vliv, jelikoz
pii zacatku mé maturitni prace, kdy jsem provadél analyzu minulou pro svoje potieby, bylo
viditelné, Ze se nejednalo o moc rychly web, resp. mél kolem 70 bodt pro PC zobrazeni.
Tento stav (provadéni plateb za jiz probéhlé koncerty) jsem nemohl ponechat, at’ uz
z divodu zmyleni se potencionalniho zakaznika anebo né&jakého stézovatele s nutnosti
provadét vraceni penéz, proto bylo nutné zminénou funkcionalitu deaktivovat. Ta v§ak m¢la

na rychlost webu vliv, jak jsem jiz zminil, ale nepodaftilo se mi data zpétn¢ dohledat.

Nize v analyze je podkapitola pfilezitosti, které miZzeme vyplnit, abychom dosahli
lepSiho hodnoceni. Stary web se potykal s tim, ze nezobrazoval obrazky nové generace a

dale se zde nachézely zdroje, které blokovaly vykreslovani.
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[0 moBiLNi zaRizENi [ POGITAE

91

https://vstupenky.trutnoforte.cz/

A 0-49 Mm 50-89 ® 99-100 (D

Data pole — V piehledu uzivatelského dojmu v prohlize&i Chrome pro tuto stranku neni k dispozici trutmforte

S h "

k dat o rychlosti v realném svété.

Origin Summary — V piehledu uzivatelského dojmu v prohlize¢i Chrome pro tento zdroj neni
k dispozici dostatek dat o rychlosti v redlném svété.

Laboratorni data = =

@ First Contentful Paint 0,8s @ Time to Interactive 08s
® Speed Index 08s @ Total Blocking Time Oms
w Largest Contentful Paint | 19s @ Cumulative Layout Shift B 0,041

Hodnoty jsou odhady a mohou se lisit. Skére vykonu se po€ita primo z téchto metrik. See calculator.

PrileZitosti — Tyto navrhy vam mohou pomoci zrychlit naéitani stranky. Na skére vykonu nemaji pfimy viiv.

Prilezitost Odhadovana uspora
A Zobrazujte obrazky ve formatech nové generace — 092s
= Eliminujte zdroje, které blokuji vykresleni — (0,525 v

Diagnostika — Dalsi informace o vykonu vasi aplikace. Tyto hodnoty nemaji pfimy vliv na skére vykonu.
A Obrazkové prvky nemaji explicitni oznaceni width @ height v

Statické podklady zobrazuijte s efektivnimi zasadami pro mezipamét — Bylo nalezeno 12

zdroji
© Nezfetézuje kritické pozadavky — Bylo nalezeno 8 fetézci v
© Pouzivejte malo pozadavki a malé velikosti prenosi — 23 pozadavki + 1 522 KiB v
@ Prvek Largest Contentful Paint — Byl nalezen 1 prvek v
© Zajistéte, aby nedochazelo k velkym zménam rozvrzeni — Bylo nalezeno 5 prvka v
Uspésné audity (29) o

Cas analyzy: 6. 3. 2021 15:31:23

G Skore rychlosti vychazi z laboratornich dat analyzovanych sluzbou Lighthouse.
Verze: 7.1.0

Obrazek 9 - Hodnoceni rychlosti pro PC puvodni stranky TrutnoForte Zdroj: [4]
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9.5.2 Analyza pro mobilni zarizeni

Dle vystupu mizeme z analyzy zjistit, Ze webové stranky ziskaly 71 bodu, coz je
pramérné hodnoceni. Nejvétsi zpomaleni mé na svédomi opét ,,stary* format pouzivanych
obrazki a dale zdroje, které¢ blokuji vykresleni.

0 moeunizakizenl ]

71

https://vstupenky.trutnoforte.cz/

4 B-29 W 50-80 @ ge-1ee (D)

Data pole — v pichicdy wivatciského dojmu v prohliFed Chrome pro tute strinku nend k dispozici
dieatabek dal o rychloat] v redlném sviid,

trutno

Origin Summary —  pfehledu ulivatelskihe dajmu v prehlibeid Chrome pro temte zdrof neni ‘J
k disporici dosiatek dal o rychlasti v redlngm s \"h-

LISTOPAD 2018 -1
Eoncerini sezonn
Laboretomi data ﬂ = S —r——
Koucert presana &
filbarmonicke kvari
= First Contentful Paint ZGs % Time o Interactive 3Ts S
@ Speed Index 268 @ Totel Blocking Time 70 ms recitid
oo Pl VA B
A Largest Contentful Paint B 593 A Curulative Layout Shift | 0,388

Hodnoty fsou odhady a mohou sa lig Skare vwhonu se pogitd phimao z tEchio metrik. See calculator.

fritag,  fridag trefee  fraiee tafng feufng

fragng, drofeg drafag g

PHlezitost Tyle nenrhy wim moheu pomaoci zrychii natizEn strnky. Ma skore vikonu nemaji primy v

Frilezitost Odhadovens Gapors
& Zobrazujte obrazky ve formatech nowé generace . 206 B
A& Eliminujte zdroje, kterd blokuji vykrestiani —— ] TS &
¥ Odstraite nepousivany JavaSeript — G E
o Odstrafte nepoUzivans styly CS5 = 0,158 «

Diagnostika — Dalsi informace o wikonu va&i splicsce. Tytn hodnaty nemag pfimy vl na skare vwikona

A Dbrazkove preky nemal explicltnl oznadent - dek 8 heughs v

, Staticke padkiady zobrazujte & efekiivniml zasadami pro mezipamét — Bylo nalezeno 11 )
zdra)l
Mezietézuje kritické poiadaviey — Bylo nalezeno 8 fetézod B
Pougivejte malo poZadawil a malé velikost prenoal — 22 pofadavki - 729 KiB .
Prvek Largest Cantentful Paint — Byl nalazen 1 prvek .
Zajistite, aby nedachazels k velkjm Zméndrm rezvriend — Byly nalazeny 3 proky "
V hiavnim pedprocesy nepauivejte diouhé Glshy — Byls nalezena 5 dlaulgeh dloh v

Uspi£né awdity (26) w

Gas analjry: 6.3 2021 152500

9 Skara rychlosli vyehizi 2 labomlomich dal analyzovanych suzbou Lighthouse,
Warzee 7.1.0

Obrazek 10 - Hodnoceni rychlosti pro mobily piivodni stranky TrutnoForte Zdroj: [4]
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0.6 Test pouzitelnosti v mobilech

Nize je knahlédnuti vysledek testu pouzitelnosti v mobilech. Jak si muzete
povsimnout, tak mi z n¢jakého diivodu nikterak nevySel. Testovaci prostiedi mi sdélilo, Ze
stranka neni k dispozici (i kdyz v dob¢ testu jesté byla) anebo Ze k této chybé mohlo dojit
tak, Ze dochazi k blokovani ze strany souboru robots.txt. Kazdopadné u ptedeslého obrazku
(analyza pro mobily) muzete vidét, ze web opravdu ,,nezapada“ do vygenerovaného nahledu
mobilni obrazovky. Z mnou uvedeného je patrné, Ze web opravdu neni zcela responzivni,

jak jsem jiz uvedl v hodnoceni grafické ¢asti.

& Test pouzitelnosti v mobilech

@  nitps://vstupenky.irutnoforte.cz/

Vysledky testu

Testovano: 6. 3. 2021 v 16:45
Stranka neni k dispozici
Muze to byt zplsobeno napiiklad tim, Ze stranka neni dostupna nebo Ze je

blokovana souborem robots.txt

‘@1 DALSI INFORMACE

Podrobnosti

D User agent Googlebot pro chytré telefony

Obrazek 11 - Test pouzitelnosti v mobilech TrutnoForte Zdroj: [5]
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10 Facebookova stranka hudebniho spolku
TrutnoForte

K jejimu zalozeni doslo dne 4. dubna 2020 a od téze doby K bieznu 2021 ziskala 151
lajkt (tedy hodnoceni ve smyslu ,,To se mi libi*) a sleduje ji (odebira od ni informace) 162
lidi. Jako ndhledovou (ivodni) fotografii organizatoti vybrali koncertni sezénu za obdobi
listopad 2019 az Cerven 2020 a od téze doby nebyla zménéna. Co se tyce fotografie
samotného profilu, tak jeji pivodni podoba existovala od 5. dubna 2018 az do 6. ledna 2021,
kdy doslo z moji strany K jeji zméné za nové logo. Dalsi grafické upravy jsem doporucil
provést dle praktické casti nize. Veskeré historické podklady by mély byt stale na ¢asové

ose facebookové stranky dohledatelné, resp. z moji strany nedoslo k Zddnému vymazu.

0 Q Hindrjte na Farbackil {2 & ILp = = Kl 4+ @ 8w

* CERVEN

LISTOMD LEDEN o MREZEN DUNEN
(e EEN RS RN R R ey E
/1IR30 0 V170 B as/n §22/2 f 773§ 28/3 § 184 7
e 340 o . 0 oo n»xn oy

LI?TOPAD 2019
— CERVEN 2020
Koncertni sin

Bohuslava Martina
Zararek koacertn vidy v 1900

# Trutnoforte
Hlavni strdnka Informace Fotky Dalki - ol To se i libi Q -
Informace Zobvant wie 2 Vytvorit pispsvek

Q im0 Wokera 117 S4°00 Trutasy

[ia Fotkadidea @ Oznanvtpalchw & Omacit pritsla

o] Trutnoforte s aktuslizovala) proflous otz
1% (et
e -

Obrazek 12 - Facebookova stranka TrutnoForte Zdroj: [20]

Spravci hudebniho spolku piispévky nevkladali pfili§ Casto. Jednalo se o interval
primérné jedenkrat za mésic, kdyz nepocitame za cerven 2020 davku hudebnich videi
Z koncerti. Doporucuje se publikovat alespoil dva nebo tfi ptfispévky za tyden, abychom

zUstali ve spojeni s naSimi zakazniky.
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10.1 Sledujici facebookové stranky
Zde muzete vidét vypis ze sledujicich (lidi) z ptehledu facebookové stranky:
e Zeny jsou zastoupeny 65 % a muzi 35 %.

e Osoby dle veéku nejcastéji spadaji do casti 35-44 let (u Zen 21 % a u muzu 15
%), dale se vyskytuji Zzeny ve véku 45-54 let zastupujici 16 % a opét zeny, 0
néco mladsi (18-24 let) tvoii 11 % a dalsi.

e Naprosta vétina pochazi z Ceské republiky (153 sledujicich) a zbyli spadaji
po jednom &lovéku do statt — Brazilie, Svycarsko, Tunis, Ukrajina, USA a
Kanada.

e Cosetyce jejich lokality, tak presné 100 lidi je z Trutnova, dale 16 sledujicich
z Prahy a zajimavé je, ze napf. ,,pouze* jeden z Pardubic, i kdyz se nejedna o

vzdalené meésto.

Lidé, ktefi sleduji vasi stranku. Jde o odhad.

21%
16%

Zen
y 1%
m 65% 6% 8% 2%
e o ] B s
1317 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
MuZi ore, NN S N
e 4%, 3% 3% 3%
B 35% 6%
Vasi sledujici
15%
Zemé Vasi sledujici Mésto Vasi sledujici Jazyk Vasi sledujici
Ceska republika 153 Trutnov 100 cestina 148
Brazilie 1 Praha 16 Anglictina (Spojené kra... 4
Svycarsko 1 Hostinné 4 anglictina (USA) 4
Tunis 1 Dvur Kralove nad Labem 3 rudtina 1
Ukrajina 1 Hradec Kralové 2 portugalstina (Brazilie) 1
Spojené staty americke 1 Chotevice 2 francouzstina (Francie) 1
Kanada 1 Ceska Skalice 2

Obrazek 13 - Vystup sledujicich FB stranky TrutnoForte Zdroj: [20]
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10.2 Dosah prispévki facebookové stranky

Jedna se o graf, ze kterého je mozné urcit pocet lidi, kteti si zobrazili alesponi jeden
ptispévek. Porovnavam obdobi od 10. ledna 2021 do 6. biezna 2021. V tomto obdobi je

pramér tfi, oproti obdobi minulému, kdy byl pét. Jde vSak pouze o odhad.

Pocet lidi, ktefi alespon jednou vidéli néktery z vasich piispévki. Tato metrika je odhad

Organicky Placeny METRIKY

Obrazek 14 - Vystup dosahu FB stranky TrutnoForte Zdroj: [20]

10.3 Shrnuti

e Aktualizovat stavajici graficky design za novy z nize uvedené praktické casti

e Tvofit nové prispévky minimalné 2 aZ 3x do tydne (napf. naucna videa

Z hudebniho prosttedi)
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11 SEO

Jde o proces, kdy se zajist'uje prostiedi webovych stranek takovym zpisobem, aby
se zobrazovaly na prvnich mistech v neplacené ¢asti vyhledavact. Jedna se o ptimou timéru,
7e ¢im 1épe mame web optimalizovany, jak z nazvu vyplyva (Search Engine Optimization),
tak jej miizeme spatfovat na prvnich mistech napt. na Googlu nebo Seznamu a dalsich. V této

zalezitosti jsou v8ak rozhodujici on-page a off-page faktory. [21]

On-page faktory jsou tviircem webovych stranek jednoduse ovlivnitelné, jelikoz
pojednavaji o obsahu, ktery je na nich uloZen. Zejména se muzZe jednat o samotny text

¢lanku, dale o urovné titulkd (H1, ...) a dalsi.

Off-page faktory jsou naopak tvircem huie, pfipadné viibec ovlivnitelné, protoZe se
jedna napft. staii webu. OvSem nékteti mezi tyto faktory fadi i zalezitosti, které nam, tviircim
webl, nemusi byt zndmé, jelikoz se mulze jednat o interni algoritmy jednotlivych
vyhledavaci, které nejsou vetrejné a dalsi ,,zaludnosti, jenZ mohou ovlivnit propisovani na

prvnich prickach.
11.1 SEO analyza pro hudebni spolek TrutnoForte

Z mé strany doSlo k vyhledani nejvice pravdépodobnych klicovych slov pomoci
nastroje ,,Navrh klicovych slov* od Sklik.cz, které jsou praveé v souvislosti s hudebnim
spolkem. Jejich vypis je zde: kultura trutnov; trutnoforte; ziva hudba trutnov; dim kultury;
trutnov; uffo trutnov; kultura v okrese trutnov.

11.2 Analyza kli¢ovych slov

vvvvvv

Graficka ¢ast webovych stranek neni zrovna tim nejdulezitéjsim aspektem, jak by se
mohlo n€komu na prvni pohled zdat. Pfedevsim je nutné umét smysluplné pouzivat psaného
textu nez grafickych efekt. Kdyz se budeme této jednoduché poucky drzet, tak jsme schopni
pomérné dobfe zacit uZivat vyrazl, které souviseji s tim, co potenciondlnim zakaznikiim

nabizime, tedy samotnych kli¢ovych slov. [22]

Nejen podle nich nas totiz ostatni mohou ve vyhledavacich vyhledat, ale hraji v této
uloze velmi dilezitou roli. Téze se jedna o aspekt, diky kterému miiZzeme stavét na
ptipadnych placenych reklaméch. Z dobfe uZzitého nastroje se nAm mohou z potencionalnich

zakaznikt stat zakaznici realni.
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11.3Analyza klicovych slov pro hudebni spolek TrutnoForte

11.3.1 Sbér dat a analyza kli¢ovych slov

Prvnim krokem k Gspésné analyze klicovych slov spoc¢iva ve sbéru dat. Pouziva se
k tomu mnoho nastroji a jejich kombinace je nejuc¢innéjsi. Jde o to, aby data byla zjisténa
z raznych vyhledavact a databazi. Nize uvedené metody jsem pouzila a vysledkem je

seznam kli¢ovych slov, ktera jsou vhodna pro vyhledavace a pro PPC reklamy.
e Na zdklade mych zkusSenosti a mého okoli
e Byl pouzit nastroj Navrh klicovych slov od Skliku (Seznam.cz)
e Byl pouzit naseptavac ve vyhledavaci Google a Seznam

Krok, ktery je nezbytny k zac¢atku naSeho planu. Mizeme vybirat z mnoha nastroj,
ale osobné mohu doporucit zaméfit Se na ty nejpouzivangjsi, které jsou zpravidla od téch
nejvétsich spolecnosti z oboru. Tim paddem je zde vysokd pravdépodobnost, ze dosahneme

téch nejlepsich vysledkd.

V tomto konkrétnim ptipad¢€ jsem vyuzil informaci z mého okoli a skloubil je s mymi
dosavadnimi zkuSenostmi. Dale jsem zakomponoval nastroj ,,Navrh klicovych slov* od
Sklik.cz, jak jsem jiz uvedl vySe, ktery Cerpa informace z vyhledavace (,,naSeptavace
vysledku®) stranky Seznam.cz. Totozné jsem aplikoval u vyhledavace Google.com, ktery
vSak bohuzel nema volné ptistupny nastroj na extrakci neboli t€Zeni zminénych kli¢ovych
slov, z ¢ehoz dokazeme zjistit hledanost na webu, s tim spojenou konkurenci a cenu za
proklik.
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12 PPC reklamy

V ptipad€é pouziti tohoto ndstroje nam napi. vyhledavace uctuji Castku, kterd
odpovida jednomu kliknuti na reklamu, jenz jsme jim zadali k propagaci. Jde tedy o
placenou sluzbu, kterou fada odbornikt predpoklada za efektivni.

U konfigurace bychom méli postupovat velmi obezietné, jelikoz ta je na spravné

wev

umét upoutat, tedy umét spravné prodat nami nabizeny produkt/sluzbu. [23]

12.1 Formaty PPC reklamy

12.1.1 Reklama ve vyhledavaci siti

Jde o tzv. ,,vyhleddvace®, které jsem jiz n€kolikrat zminil, napt. pivodné Cesky
Seznam.cz anebo svétovy Google.com. Dokazou propisovat nami zaplacenou reklamu

(nejcastéji textovou) do pozadovanych vysledki vyhledavani informaci, kde ji oznacuji.

12.1.2 Reklama v obsahové siti

Jde o tzv. ,bannery*, které se zobrazuji téméf na vSech volnych mistech. Nékteré
weby je vkladaji i na mista, jez by méla zlstat prazdna a tim padem muize dochézet napft.
K ptekryvani obsahu.

Spolec¢nosti ¢i samotni provozovatelé webovych stranek provozujici ,,mista‘“ pro tyto
reklamy mohou totiz tyto procesy jejich nasazovani alespon ¢astecné zautomatizovat a za¢ne

se jednat o pasivni piijem.

12.1.3 Remarketing

Proces, ktery zajisti, ze se uzivatellim, jenz navstivili na$ web, bude na v§ech mistech
ur¢enych pro reklamu zobrazovat nami nabizené produkty, a to i mimo nas web. Tyto
skutecnosti nastdvaji zejména ve chvili, kdy napt. uzivatel nedokonci nédkup anebo jej

jednoduse chceme reklamou ziskat zpét k nam.
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12.1.4 DalSi formaty PPC reklamy

Do této kategorie miZzeme zahrnout reklamy s obsahem videa, tedy nikoliv pouze

obrazkové anebo reklamy propisujici se v mobilnich aplikacich a dalsi.
12.2 Vlastnosti PPC reklamy

Jako nastroj placeny, by mél byt predevs§im funkéné co nejlepsi, a proto s jeho
vyvojem muzeme pozorovat neustalé zmény Vv jeho vlastnostech. Mezi nejhlavnégjsi patii
zejména moznost piesného cileni na konkrétni cilové skupiny pomoci klicovych slov, jejich
polohy a zajmi. Dale samoziejm¢é muzeme regulovat castku, kterou chceme na jednotlivé
marketingové (reklamni) kampan€ vynalozit. Propsani méfitelnych vysledkih mame
k dispozici v realném case po odsouhlaseni reklamy spravecem webu, ktery ji bude
zobrazovat (tedy napi. Facebook anebo Google). Okamzité zasahy do téchto reklam jsou téz
povoleny a zejména tak ¢inime, kdyz chceme snizit cenu za produkt/sluzbu.

12.3 PPC systémy

Jak jsem jiz zminil vySe, tak mezi spravce webl, které PPC reklamy zobrazuji
potenciondlnim zdkaznikGm, patii napt. spolecnost Google, dale Facebook a Seznam.cz
provozujici sluzbu Sklik.cz. Tito poskytovatelé nami zaplacené reklamy nenabizeji
vyhradné na pocitacich, ale prakticky na vSech zafizenich, kterd jsou schopna se pfipojit

K internetu — tedy pfedev§im mobilni telefony, tablety, oviem i televize.
12.4 Strukturovani kampani

Jinymi slovy plan, ktery bychom méli pofadné a dobte promyslet. Tedy si stanovit
naSe cile a jak knim chceme dospét v témze Casovém intervalu. V marketingu je také
pouzivéano vyrazu ,,sestava‘ na konkrétni nami nabizeny produkt/sluzbu a méla by obsahovat

seznam klicovych slov.
12.5 Klic¢ova slova

Vyrazy, jenz co nejblize vystihuji a zaroven jsou co nejvice vyhledavana
v souvislosti s nami nabizenym vyrobkem/sluzbou. Lze je rozdélit na nasledujici shody. Pro

naSe ucely ndm postaci dvé nejCastéji v praxi uvadéné a uzivateli vyuzivané.
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12.5.1 Volna shoda

Nase reklama se miize zobrazit, 1 kdyz potencionalni zakaznik zada hledany vyraz
napft. s gramatickou chybou, ptipadné se propisuji i u vysledku se synonymy spadajicimi do
totozné hledané kategorie zakaznikem versus ndmi nabizeném. Tedy kdybych napt. zadal
»kultura Trutnov®, tak je velka pravdépodobnost, Ze se vypise i reklama se znénim ,,Hudebni

spolek TrutnoForte*, protoze pravé do kulturnich akci tento spolek spada.

12.5.2 Frazova shoda

Nase reklama se zobrazi v piipadé, kdy potencionélni zdkaznik zada hledany vyraz
do uvozovek a bude se shodovat se znénim nasi reklamy. Nesmi v tomto ptipad¢ v hledaném
vyrazu vzniknout napi. gramaticka chyba, nebo se nam nic nevypise. Tedy kdybych napf.
zadal ,, TrutnoForte”, tak je velkd pravdépodobnost, ze se vypise i reklama se znénim

,Hudebni spolek TrutnoForte*, protoze obsahuje ¢ast hledaného vyrazu.

12.6 Navrh kampané pro hudebni spolek TrutnoForte

Dle ptisobeni hudebniho spolku TrutnoForte jsem provedl vytvoreni pouze jedné
sestavy. Ucinil jsem tak z toho divodu, Ze organizatoii nemaji zdjem na provadéni plateb
spole¢nostem, jez by jim mohli poskytovat propagaci. V sestavé mizete naleznout jiz diive

sdélené, tedy kli€ova slova.
12.7 Sestava TrutnoForte

Vypis mnou navrzené sestavy, resp. jeji vyrazy, jsou nésledujici: trutnoforte;
trutnoforte program; kultura trutnov; hudba trutnov; trutnov; akce trutnov; zabava trutnov;
program trutnov.

12.8 Porovnani marketingovych kampani

Pfed mym zasahem do dosavadnich marketingovych kampani nemél hudebni spolek
TrutnoForte jakoukoliv vypracovanou, tudiz jsem mohl navrhnout zcela novou. V této véci
tedy konstatuji, ze se situace zcela urcit€ posunula k lepSimu. Soudim tak z toho divodu, zZe
nyni jiz mohou ndsledovat mnou doporucenou strukturu, pfi¢emZ se nemuseji obavat

jakéhokoliv negativniho dopadu jejiho piisobeni na potencionalni zakazniky.
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Prakticka Cast
13 Pozadavky firmy

e Funk¢ni webové stranky S vicero informacemi nez ptivodni
e Navrh nového loga, grafického manualu a dalsich tiskovin

e Aktualizované informace na socialnich sitich

14 Logo

Jde o0 jeden znedilnych prvkd, ktery by mél spravné slouzit k jednoznacné
identifikaci spole¢nosti. Pozitivem muze byt téZ jeho jednodussi charakter, kvuli Citelnosti,
aby jej bylo mozné pouzivat i pii vytiscich menSich tiskovin, napf. propisek. Jeho
zapamatovatelnost hraje také jednu z hlavnich roli v plisobeni na pamét’ potencionalniho

zakaznika.

Me¢lo by byt zietelné, ¢im se spolecnost zabyva anebo k cemu alespon smétuje, takze

samotné logo muze vyjadfovat i pocity, S ¢imz souvisi i pouzity styl pisma (fontu) a barva.
14.1Vybér fontu pro hudebni spolek TrutnoForte

Pro hudebni spolek byly vybrany nasledujici fonty — v nadpisech bude uzivany font
Lora (Bold), pro bézny text Open Sans a v samotném logu Times (Bold) Italic.

14.2 Soucasné logo

Jednalo se o napodobeninu loga jednoho
nejmenovaného hudebniho spolku. Slo viak o t Tu t no 0 rte
velice elegantné jednoduchy styl, ktery nesl N\ 7
nazev ,.trutnoforte™ s J ednim graﬁCkym pI‘Vka Obrazek 15 - Soucasné logo TrutnoForte Zdroj:
Cervené barvy spojujici spodni &ast nékolika [18]

pismen.

39



14.3 Navrh loga pro hudebni spolek TrutnoForte

v podobném duchu, jako minulé. Rozhodl t t t °
jsem se proto z toho dtivodu, ze se jednalo o ?/.u no or e o

Nové logo  bylo  navrzeno
velice péknou praci. Ve vysledku bylo nutné | |

Obrazek 16 - Navrh nového loga TrutnoForte Zdroj:

zmenit graficky prvek a rozhodl jsem se ten | -

puvodni nahradit repetici na konci textu ,,trutnoforte* a ponechal jsem i font. Jediné, co jsem

jesté zméenil, byly barvy, pficemz jsem zvolil Cervenou.

15 Graficky navrh webu

15.1 Graficky navrh webu pro hudebni spolek TrutnoForte

Webové stranky byly vytvofeny v redakénim systému WordPress, kdy jsem zvolil
Sablonu od spole¢nosti Neve. Primarni barvou je ¢ervena, jejiz odstin vychazi ze samotného
loga. Sekundarni barvou je rizova (napf. na zapati) a dale bila (napf. na podstranky). Titulni
stranka obsahuje v zdhlavi logo hudebniho spolku s hlavnim menu a vyhledavacim polem.
Dale obsah tvoii nadpis popisujici subjekt a rychly tivod ve smyslu podnadpisu. Zaroven
jsou zde tfi nejhlavnéjsi provolby (tlacitka) na kalendar planovanych koncertti, ohlasi
v médiich a aktualitdich. Ve spodni ¢asti stranky jsou loga sponzorti, diky kterym tento
subjekt mtze fungovat a odkaz na podstranku se spolupracujicimi spole¢nostmi. Zapati tvofi
nejhlavnéjsi kontaktni informace v¢. adresy konani koncertt a odkazy na socidlni sité. Co se

ty€e pouzitych fontd, tak plati jiz diive uvedené.

Podstranka Aktualné (dostupna z rychlé provolby anebo menu) obsahuje veskeré
prispévky z aktualni hudebni sezony, které se fadi po dvou vedle sebe a dale se posouvaji
dolt. Po rozkliknuti jednotlivého ptispévku se zobrazi obsah prispévku, tedy text a pfilozena

fotografie.

Podstranka Archiv (dostupna z menu) obsahuje pfispévky z minulé sezony 2019-
2020 a v budoucnu se planuje vytvorit submenu s dal§imi sezénami. Systém fazeni a

zobrazovani pfispévki je totozny s podstrankou Aktualné.
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Podstranka O nas (dostupna z menu) obsahuje bézny text o historii spolku, ktery je

prolozen interaktivnimi fotografiemi a rota¢nim pasem dosud vyfotografovanych ¢lent.

Podstranka Kontakty (dostupna z menu) obsahuje legislativni (identifika¢ni)
nalezitosti o hudebnim spolku s kontaktnimi daji, mistem pofadani koncerti (mapa) a

nejcasteji citovani autofi pouzivanych materialti na webovych strankéch.

Zminény kalendat planovanych koncertii (dostupny zrychlych provoleb titulni
stranky) v ptipad¢é nadchazejici udalosti vyobrazuje jejich terminy v mési¢nim kalendaii a
nize je dostupny seznam jiz prob&hlych akci. Po rozkliknuti jakékoliv akce se zobrazi jeji
konkrétni popis, kde je mozné sdé€lit pozadované potencionalnim zdkazniktim, 1ze provést
export do Google Calendar anebo do iCal. K dispozici je také samoziejmé datum, ¢as a misto

poradani s potradateli.

Seznam publikovanych ¢lankt médii (dostupny z rychlych provoleb titulni stranky)
obsahuje opétovné totozné formatovani vlozenych ptispévki (v tomto piipadé zacatk

¢lankd citovanych deniki) jako u podstranky Aktuality.

Z‘?‘Z.{Z‘}Z({ﬁ)rte:" DOMU AKTUALNE ARCHIV ONAS KONTAKTY _

Trutnoforte, spolek pro podporu
klasické hudby v Trutnové

“

iditelnéni absolventd strednich a vysokych uméle ol ZaméFenych na Zivou hudbu. n Zakim @
absolventlim hudebniho oboru ZUS setkévat se s profesi ého k v, tfici platform

pro \?é setkavani zikil, absolvent,

PLANOVANE KONCERTY @ OHLASY V MEDIICH

.
fim poslanim je aktivné vytvifet podminky pro ZlepSeni viméni odkazu lasické hudby v Trutnové a okoli. Vytvafet pilezitosti p‘
5 4

AKTUALITY

NASI SPONZORI

Spolek TrutnoForte podporuje nékolik instituci a jsme za jejich pomoc velice radi, protoze nejen diky jefich podpore se
miiZeme posouvat dél a poskytovat jenom ty nejlepsi vykony.

(KASPER) SMIRUTNOV  UFFQ

Tikladal
wmiled 2 Shela
7 Tiwtaev

Q & J fo

MISTO KONCERTUS E-MAIL TELEFON
92020 TrutnoForte

Gplcki 520, 541 01 Trutnov tvrdikovaptrutnoforte.cz +420 603 150 473

Obrazek 17 - Nové webové stranky TrutnoForte Zdroj: [19]
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16 Zaveér

V ramci vypracovavani mého maturitniho projektu jsem hodnotil marketingovou
komunikaci a dale obecny chod prezentace subjektu v on-line i off-line prostiedi. Dosel jsem
k zavéru, ze dlouhodobé nedochazelo k optimalnimu plnéni dnesnich (jiz béznych) trendt

vystupovani spolecnosti tohoto typu.

Totozné platilo 1 o plivodnich webovych strankach a stavu sociélnich siti. One-page
s minimem informaci v pfipad¢ hudebniho spolku, ktery by mél z logiky véci udrzovat

kontakt s navstévniky koncertt, nebyl nejlepsi napad.

Analyzy vypracované v rdmci teorie spolecné s navrhy na zlepSeni mohou byt
samotnymi organizatory vyuzity ke zméné celkového stavu subjektu. Vypracoval jsem
jednotny graficky styl v€. loga, u néjz véfim, ze se jej nyni budou radi drzet. Kazdy plakat
jiz nebude vzdy riznym zpracovatelem pojat zcela jinym zpisobem, nez ktery bylo mozné

ocekavat — tedy zachovani urcité struktury/stylu propagace.

Co se ty¢e marketingové strategie placenym smérem, nepiedpokladam jeji provedeni

z finan¢nich diivodu, ale z mé strany doslo k doporuceni o pichodnoceni ptistupu k této véci.

Pracovat na redlné zakazce a k tomu se snazit samotnému subjektu vysvétlit divody,
pro¢ a jak se to déla mize byt obcas ofisek. Ve vysledku jsem si z maturitniho projektu
odnesl mnoho novych poznatki jak z programového, tak lidského chovani/vztaht. Jsem rad

za vSechnu préci, kterou jsem na tomto projektu odvedl.
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19 Prilohy

19.1 Graficky manual — format A4

trumoforte:“

y manual logotypu

Copyright © 2021 - VSechna priva vyhrazena - TrutnoForte z. s

. ’
1 / Popis a konstrukce 2 / Barevnost a pismo

Logotyp TrutnoForte je tvofen ndzvem samotného spolku. Zapsany nézev s repe V zékladni verzi jsou pouity barvy dle ndsledujicich parametrii:

tici vyznasuje hudebni prostiedi. Konktrétné se jedna o hudebni koncerty a to jak - text trutnoforte” s repetici na kondi, € 20%, M 100%, Y 100%, K 13%

ve vefejné, tak soukromé sféfe pisobéni v okoli Trutnova.

Velikost textu a umisténi jednotlivych prvki logotypu vychazi z uZivatelsky nejlépe U tohoto loga byl pouZit font Times New Roman (Italic a Bold Italic), jenz ma nasle-
hodnocenych ndvrhi a odpovidd hudebnf nauce, tzn. repetice na konci fadku s dujfc( vzhled:
nadpisermn.

abcdefghijkimnopgrstuvwxyz

t}l.u tn Qfo rte : ‘ ‘ ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

12345678902 & %<=>@[§] *+

45



3 / Ochranna zéna a umisténi 4 / Povolené varianty uZiti znacky

Utelem minimélInf ochranné zény znatky je zachovéani dostateéné ¢itelnosti. V pro-
storu minimalni ochranné zony nelze umistovat jakykoliv dal3i prvek - text, jinou

L‘mm(forte:

Minimdlni ochranné zéna urcuje mj. i vzdalenost od kraje listu i jiné plochy, na niz
je znatka umisténa. Minimalni ochranna zéna spolku TrutnoForte je definovana
velikosti x + 1/4 x na kazdou stranu,

trutnOforte:“

zakladni varianta loga

tmmOforte:

gernobila varianta loga

i

logotyp

trutnOforte:”

5 / Povolené varianty uziti znacky 6 / Nepovolené varianty uZziti znacky
Obecné jsou nepovoleny zamény barev a neproporciondlni zmény velikosti ve.
nedednotnych podklad.

Lr te:

Zernobila varianta loga na terném podkladu
(nenf doporuceno vyuzivat - nevynika)

7&kladni varianta loga na cerném podkladu
(nenf doporugeno vyuzivat - nevynika)
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19.2 Clanek — format A4

zfmzfmforte:“

Historie spolku

Jsme lidé, kterym chybélo zazemi pro
pravidelnou a kvalitni produkci klasické hudby
v nasem mésté. Radi bychom wyvratili omyl,
Ze Kklasickd hudba znamena vazna hudba.
V Trutnové se spolu s nami pohybuje mnoZstvi
aktivnich hudebnikd, at uz zkuSenych profesionald
a pedagogUl, nebo nadéjnych studentt konzervatori
a sikovnych zakt zakladni umélecké skoly, kteri
skrze hudbu mohou plnit sva poslanf, a to rozdavat
radost predevsim Vam, posluchactim.

Klasickd hudba je tu pro vSechny, staci jen
chtit objevovat rlizna jeji zakouti. Budete-li nam
vérni, radi Vam zprostfedkujeme krasna hudebni
vystoupeni a spole¢né tak vytvofime prileZitosti
pro seberealizaci talentovanych hudebnikl napric
generacemi s profesionaly na slovo vzaté.

Nové uskupeni v ramci naseho spolku
vzniklo na jare 2020 béhem prvni koronavirové
viny a souvisejici uzavery kultury a sluzeb. Zakaz
koncertovat znemoznil tuto stézejni spolkovou
¢innost, nicméné iniciativou D. Tvrdikové se podarilo
najit alternativu - komorni uskupenti, jez by mohlo
zkouSet a chystat repertoar na dobu, jez bude
verejné hudebni produkci prat.

V obsazeni Michela Fiedlerova - I. housle,
Martina Skuckova - Il housle, Drahomira Tvrdikova
- viola, Lenka Jiranova - violoncello zacalo kvarteto
pravidelné zkouSet v prostorach laskavé k tomuto
Ucelu propujcenych Zakladni uméleckou Skolou
Trutnov od dubna 2020.

Prvni  vefejny koncert se uskutecnil
8. kvétna 2020 v ramci Otevienych balkénd
na dvore Bilkova sanatoria v Trutnove, kdy
kvartet potéSil svwym hranim zdejSi pacienty
a personal. Ostatni zajemci mohli shlédnout ¢ast
koncertu na videu, které se stalo téZ pozvankou
na dal3i akce, konajici se jiz znovu v koncertni
sini. Ohlasy na socialnich sitich nam daly najevo,
Ze smyccovy kvartet zde své publikum nalezne.

Do repertoaru postupné zarazujeme zejmé-
na skladby klasické hudby od rané renesancnich
pres barokni a klasicistni az po romantické a mo-
derni, dale i novéjSi soudobé skladby v pripadnych
Upravach pro dané obsazeni, ¢asto vzniklych primo
na prani objednatele ¢i na miru nasim moznostem.

Od svého vzniku funguje smyccové kvar-
teto dale a béhem letniho rozvolnéni Ucinkovalo
na mnoha mistnich kulturnich i soukromych akcich
- svatbach, Dnech Evropského dédictvi, aj.




19.3 Plakat — format A4

.Zpatky domu!

01.02. 2021
. sin Bohuslava Martin(
£ Upicka 520, Trutnov

,,tmdicm ceské pisneé“

Smyccové kvarteto
spolku TrutnoForte

f /trutnoforte t t t trutnoforte cz
° TrutnoForte z.s. Tu nO E i e @ tvrdikova@trutnoforte.cz
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19.4 Obalka — format DL

tmmoforte:“

Jifiho Wolkera 117
541 01 Trutnov
tvrdikova@trutnoforte.cz

+420 603 150 473

19.5 Vizitka — format 90 x 50 mm

Drahomira Tvrdikova, dipl. um.
jednatelka

tYUthforte : “ J. Wolkera 117, 541 01 Trutnov

e-mail: tvrdikova@trutnoforte.cz
telefon: +420 603 150 473

49



